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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk merancang dan membangun aplikasi penjualan kaos berbasis
web pada Toko Unigly menggunakan bahasa pemodelan UML (Unified Modeling Language),
dengan menggunakan Usecase diagram untuk memodelkan interaksi pengguna, Activity
diagram untuk menggambarkan alur proses transaksi, dan Class diagram untuk
menggambarkan struktur kelas dan hubungan antar kelas. Toko Unigly adalah sebuah toko
kaos yang membutuhkan sistem penjualan online untuk meningkatkan penjualan dan
memperluas jangkauan pasar. Hasil penelitian ini adalah aplikasi penjualan kaos berbasis web
yang dapat memfasilitasi transaksi penjualan kaos secara online. Aplikasi ini diharapkan dapat
meningkatkan penjualan dan memperluas jangkauan pasar Toko Uniqly.

Kata kunci: Aplikasi penjualan kaos, Berbasis web, Bahasa Pemodelan UML, Toko Unigly,
Sistem informasi.

Abstract

This research aims to design and develop a web-based t-shirt sales application for Uniqly
Store using the UML (Unified Modeling Language) modeling language, utilizing Usecase
diagrams to model user interactions, Activity diagrams to illustrate the transaction process
flow, and Class diagrams to describe the class structure and relationships. Uniqly Store is a
t-shirt store that requires an online sales system to increase sales and expand market reach.
The result of this research is a web-based t-shirt sales application that can facilitate online t-
shirt transactions. This application is expected to increase sales and expand the market
reach of Uniqly Store.

Keywords: Sales Application, Web-based, UML Modeling Language, Uniqly store,
Information system.

1. Pendahuluan

Dalam era digital yang semakin berkembang, toko-toko pakaian juga perlu
mengadaptasi diri dengan teknologi terkini untuk tetap bersaing. Salah satu solusi yang dapat
diimplementasikan adalah aplikasi penjualan kaos berbasis web. Dalam kasus ini peneliti
mengambil objek pada Toko Unigly, dimana toko ini menyediakan pakaian berbahan kaos.

Toko Unigly juga ingin meningkatkan efisiensi dalam proses penjualannya setelah beberapa
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setiap bulannya dikarenakan saat ini sistem penjualan yang ada pada Toko Unigly belum
memiliki situs web belanja online. Konsumen hanya dapat melakukan pembayaran secara
tunai dan transfer ke rekening bank. Hal ini tentu menyulitkan para calon konsumen, sehingga
calon konsumen membutuhkan layanan pembelian secara online [1].

Olehnya itu penulis berinisiatif membuat aplikasi berbasis Web karena web adalah
sebuah sistem informasi yang mendukung interaksi pengguna melalui antarmuka, yang
memungkinkan dapat meningkatkan penjualan agar pelanggan dapat melakukan pembelian
secara online tanpa harus datang langsung ke toko [8].

Berdasarkan uraian di atas penulis bertujuan membuat aplikasi berbasis web untuk
membantu meningkatkan penjualan dan memudahkan pelanggan dalam proses penjualan
kaos di toko tersebut dengan menggunakan bahasa pemodelan UML. Kelebihan dari bahasa
pemodelan UML: Memberikan Visualisasi permodelan kepada user dari berbagai bahasa
pemrograman, Memodelkan sistem yang berkonsep berorientasi objek (PBO), Menciptakan
suatu bahasa permodelan yang nantinya dapat digunakan oleh manusia maupun mesin [2].

Dalam penelitian ini penulis merumuskan masalah yaitu bagaimana merancang aplikasi
penjualan kaos berbasis web pada toko Unigly menggunakan bahasa pemodelan UML. Tujuan
dari penelitian ini adalah merancang sistem penjualan kaos berbasis web
menggunakan bahasa pemodelan UML.

Aji, A., Riyanto, V., Wijaya, G., & Rudianto, B. (2020) yang berjudul “Rancang Bangun
Sistem Informasi Penjualan Produk Percetakan Berbasis Web Dengan Pemodelan UML”.
Penelitian ini menjelaskan bahwa dalam teknologi pemrograman aplikasi berbasis web yang
telah dikembangkan, maka proses penyajian laporan lebih cepat, tepat, dan akurat [3]. Ayu
Wida Ningsih, & Yunita, F. (2023) yang berjudul “Aplikasi Laporan Penjualan Pakaian Berbasis
Web (Studi Kasus: Toko Alia Fashion Boutique Tembilahan)”. Studi ini menjelaskan bahwa
aplikasi laporan penjualan berbasis web ini menghasilkan data barang, data kategori, data
pemasok, data penjualan, data pembelian, laporan barang, laporan stok barang, laporan
penjualan, laporan penjualan pertanggal, laporan penjualan perbulan, laporan penjualan
pertahun dan laporan laba rugi serta pembuatan nota transaksi [4]. Wijaya, H., & Saputra, S.
(2022) yang berjudul “Rancang Bangun Sistem Pencatatan Inventory Barang Berbasis Web
Dengan QR Code Pada Toko Sepatu 73. Jurnal Manajamen Informatika Jayakarta, 2(3), 266-
276”. Penelitian ini menjelaskan bahwa penerapan sistem komputerisasi untuk menggantikan
proses manual yang masih menggunakan buku jurnal sangat diperlukan untuk dapat
memenuhi kebutuhan informasi yang lebih cepat dan tepat [5]. Sinukun, R. S., Pakaya, R., &
Suleman, S. (2022) yang berjudul “Perancangan Sistem Informasi Perjalanan Dinas
(SIMPERNAS) Menggunakan Metode UML”. Penelitian ini menjelaskan bahwa perancangan
sistem yang dibuat dengan menggunakan metode UML akan menjadikan aplikasi yang akan
buat nantinya lebih terstruktur dan sesuai fungsi kegunaannya [6]. Penelitian Firdaus, M., &
Bakti, 1. (2024) yang berjudul “Perancangan dan Pembuatan Desain Aplikasi OPNAME
dengan Visual Basic menggunakan Metode UML” menjelaskan bahwa perancangan aplikasi

yang telah disesuaikan dengan kebutuhan pengguna melalui penerjemahan kebutuhan
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fungsional yang kemudian dilanjutkan dengan penyusunan use case, kelengkapan fitur
aplikasi  ditentukan dengan memeriksa kesesuaian terhadap antarmuka yang
merepresentasikan fitur tersebut, melalui pengujian aplikasi, telah disimpulkan bahwa aplikasi
sudah memenuhi kebutuhan fungsional sistem, keuntungan yang diperoleh dari pembangunan
aplikasi diantaranya adalah: Sistem menjadi lebih jelas dan cakupan publikasi lebih luas

karena dapat terpublikasi secara online [7].

2. Metode Penelitian
2.1 Jenis dan Sumber Data
211 Jenis Data.

Ada dua macam jenis data pada umumnya yaitu data kualitatif dan data kuantitatif.
Penulis lebih memfokuskan pada data kualitatif dalam melakukan analisis penelitian ini.
Adapun definisi dari dua jenis data ini yaitu:

o Data Kuantitatif.

Data Kuantitatif merupakan data atau informasi yang didapatkan dalam bentuk angka.

Dalam bentuk angka ini maka data kuantitatif dapat diproses menggunakan rumus

matematika atau dapat juga dianalisis dengan sistem statistik.
o Data Kualitatif.

Data Kualitatif merupakan data yang berbentuk kata-kata atau verbal. Cara memperoleh

data kualitatif dapat dilakukan melalui wawancara, bentuk wawancara yang dilakukan

yaitu dengan mewawancara karyawan di toko Unigly.

2.1.2 Sumber Data.
Dalam pengumpulan sumber data, peneliti melakukan pengumpulan sumber data
dalam wujud data primer.

2.2 Metode Pengumpulan Data

2.2.1 Interview (Wawancara).
Wawancara adalah pertemuan dua orang untuk bertukar informasi dan ide melalui
tanya jawab secara langsung kepada pegawai yang ada di toko Unigly [10].

2.2.2 Kuesioner.
Kuesioner dilakukan dengan memberikan daftar pertanyaan kepada pegawai yang ada
di toko Uniqly.

2.2.3 Studi Pustaka.
Melakukan pencarian data yang relevan terhadap sistem yang akan dibangun dan

sesuai dengan kebutuhan pustaka.
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2.3 Tahapan Penelitian
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Gambar 1 Tahapan Penelitian

Studi Literatur

Studi literatur dilakukan dengan mengumpulkan teori, buku, dan konsep yang relevan untuk
mendukung penyusunan serta pembahasan dalam perancangan aplikasi penjualan kaos
berbasis web pada Toko Unigly. Penulis menganalisis kebutuhan dan melakukan pengujian
aplikasi menggunakan bahasa pemodelan UML sebagai metode pendekatan untuk menarik

kesimpulan.

Wawancara
Pada tahap ini, peneliti melakukan wawancara kepada karyawan dan pemilik toko Unigly untuk

pengembangan model.

Analisis
Tahap ini digunakan untuk menganalisis kebutuhan pengguna dan mengembangkan
kebutuhan pengguna. Tahap ini juga melakukan analisis terhadap website yang akan

dirancang dan menentukan model apa yang cocok untuk mempermudah proses
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perancangan [9].

Perancangan

Tahapan ini bertujuan untuk memanfaatkan pemodelan perangkat lunak UML dengan
menerapkan beberapa model diagram yaitu Admin dan User. Admin sebagai pengelola, User

sebagai customer yang login dan dapat membeli kaos [9].

Implementasi.
Tahap ini dilakukan untuk menguji sistem informasi yang sudah dirancang dan melakukan

implementasi dari setiap rancangan yang sudah dirancang dari tahap sebelumnya [9].

3 Hasil Dan Pembahasan
3.1 Deskripsi Data
Bahasa Pemodelan UML

Usecase Diagram:

L 1
- \

Momonan
Procuk
/ N
/ \
© Ipdoad Bkt
/-/ - Dayar

N

Gambar 2: Usecase Diagram

Pada Gambar 2, terdapat Usecase diagram untuk website penjualan toko Unigly. Pada
usecase diagram terdapat 2 aktor yang akan menggunakan website yaitu Admin dan

Pelanggan. Berikut penjelasan dari masing fitur yang ada pada usecase:

Tabel 1 Penjelasan Usecase Diagram

Aktor Fitur Keterangan
Admin Login Digunakan untuk login ke halaman admin
untuk mengelola produk dan transaksi
penjualan
Admin Kelola Produk Digunakan admin untuk mengelola data
produk yang akan dijual
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Admin Konfirmasi Digunakan admin untuk melakukan
Pembayaran konfirmasi pembayaran apabila pelanggan
telah
mengupload bukti bayar
Admin Kelola User Digunakan admin untuk mengelola data
pengguna yang akan mengelola
website
Admin Daftar Pesanan Digunakan admin untuk melihat dan
konfirmasi data transaksi penjualan dari
pelanggan
Pelanggan Login Digunakan pelanggan untuk masuk ke
website dan melihat transaksi pembelian
produk
Pelanggan Register Digunakan pelanggan mendaftarkan
akun untuk melakukan transaksi
pembelian produk
Pelanggan Memesan Produk Digunakan pelanggan untuk
melakukan checkout transaksi produk
Pelanggan Upload Bukti Bayar Digunakan pelanggan untuk mengupload
bukti bayar jika telah melakukan transfer
sesuai nominal transaksi
Pelanggan History Pemesanan Digunakan pelanggan untuk melihat daftar
transaksi yang telah dilakukan
Activity Diagram:
A. Admin.
1. Login.

Admin

System

Ll
!

membuka halaman
login

Menampilkan
halaman login

menginput email &
password

Gambar 3 Activity Diagram (Login) [Admin]
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Proses login Admin dimulai dengan membuka halaman login dan mengisi email serta

password. Jika data valid, Admin diarahkan ke dashboard; jika tidak, halaman login

ditampilkan kembali. Proses ini menjamin hanya Admin dengan akses sah yang dapat masuk

ke sistem.
2. Tambah Produk.

Admin

System

Kiik menu Produk

Menampilkan
Halaman Produk

Klik tombol tambah

Menampilkan
Halaman Tambah
Produk

Input data produk

b

Data diinput
lengkap ?

Menampilkan
Halaman Produk

@®

Gambar 4 Activity Diagram (Tambah Produk) [Admin]

Proses penambahan produk dimulai saat Admin memilih menu Produk dan tombol

tambah. Setelah mengisi data, sistem memverifikasi kelengkapannya. Jika lengkap, data

disimpan dan halaman produk ditampilkan kembali; jika tidak, Admin diminta melengkapinya.

3. Proses Pesanan Produk.

Gambar 5 Activity Diagram (Proses Pesanan Produk) [Admin]

Admin

System

Klik menu Pesanan

]
>
| Halaman Pesanan

Klik tombol proses
pesanan

Menampilkan
Halaman proses
pesanan

Input resi pesanan

I

Data diinput
lengkap ?

Menampilkan
Halaman pesanan

.@)

Proses pemrosesan pesanan dimulai saat Admin memilih menu Pesanan dan mengisi

nomor resi. Sistem memverifikasi data, lalu menyimpannya jika lengkap, atau meminta Admin

Kevin Joshua Suciady, Syaiful Rahman, Syamsul Bahri



JTRISTE

ISSN: 2355-3677

m 49

melengkapinya jika belum. Setelah berhasil, halaman pesanan ditampilkan kembali.

B. User.
1. Login.

Customer System

Website

i
[

Klik tombol login

i email &

Password

=

22
L]
-/

» halaman Utama

Menampilkan
halaman Login

Menampilkan
halaman dashboard

Gambar 6 Activity Diagram (Login) [Customer]

Proses login Customer dimulai dengan membuka website dan mengklik tombol login,

lalu mengisi email dan password. Jika data valid, sistem menampilkan dashboard; jika tidak,

halaman login ditampilkan kembali.

2. Register.

Customer System

membuka Website

Klik tombol Register

Menginput data diri

bl

lengkap?

y

Menampilkan
halaman Utama

Menampilkan
halaman Register

Data diinput

Menampilkan
halaman dashboard

Gambar 7 Activity Diagram (Register) [Customer]
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3. Checkout.

Customer

System

L
|

Klik Keranjang

Menampilkan
halaman Keranjang

A 4
—

A
Mengecek data

Menampilkan

produk & Checkout
) —

A 4

halaman alamat

Menginput data

alamat lengkap

Y

ata diinput Bena

ya

Mengupload bukti

bayar
Y

Tidak

Menampilkan
halaman Status
pesanan

Class Diagram:

Kategori Product

“u
+ kategon 3

Gambar 8 Activity Diagram (Checkout) [Customer]

« tambah()
* edit()
« hapus()
+hay)

Gambar 9 Class Diagram

Product User Involce
+ d_product « email: Type +id_lnvoice
+ kategod + password +id_user
+ nama_product + name + no_telp | Data Pesanan
+ deshkripsl 1 |+ image + alamat I
+ harga + password + fasa_penglriman +ua
T | stok + role_id + sublotal_produk |+ id_ivvoce
* status_akiif + Is_active + sublotal_pengirman 1 m|*d_product
+ image * date_created m m |t 0tal bayar {3 + nama_product
* no_telp : +00_ 9 |4 jumish
+ tambah() * nama_toko + bukt_pembayaran | + harga
¢ edi() * No_rekening + status P
+ hapus{) + peoirs: +1gl_pesan |+ tambah()
* ihat() + kabupalen_kota + resd
+ address
+ status_data + tambah()
+ konfrmasl_pembayaran()
+ tambany) + lihat_lrvoice()
* adin()
+ hapus() )
+ Inat()
[ - + cok_login{) [ User Submenu
v
User Role * manu_ki
User Access Menu | i 1 * te
1s 1 [ —myjeun
+x e+ Role I + icon
+ roke_id . "™ + Is_active
+ menu_ki
<o + hapus{) + tambah()
+ tambah() + hapus()
+ hapus()
User Menu
] hsd 1
1+ menu )
+ tambah{)
* hapusd)
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3.2 Pembahasan
Hasil implementasi dari Bahasa pemodelan UML, penulis telah membuat tampilan baru

dari aplikasi penjualan kaos berbasis web pada Toko Unigly yang dapat diakses melalui
https://store.lalaphone.id/.

Login Page

Gambar 10 Login Menu

Create an Account!

Gambar 11 Register Menu

Blank Page Admin

Gambar 12 Halaman Utama (Admin)
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Toko Unigly

Login success ful , please complete the profile!

SPECIAL OFFER
EXTRA 50%
SEASONAL

n

\5* Ul
B
& W

Kaos Polos Katun Kaos Polos Katun Kaos Polos Katun Kaos Polos Katun

Gambar 13 Halaman Utama (User)

Toko Unigly &
Keranjang Belanja
Product Name Qty Price Sub-Total
b e , © G | |
Total Rp. 385.000
 opusKerong | Pemberoan
w

Gambar 14 Keranjang Belanja User

Checkout Pesanan

'] D4

Gambar 15 Checkout Pesanan User

Menunggu Pembayaran

B
.\‘\'g 1 ]

»‘.

@& Pitih Gambar

Gambar 16 Upload Bukti Bayar User
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C I} &
Detail Pesanan
Gambar 17 Proses Pesanan User (Admin)
o .0 8
Data Pesanan
10 ~
l ;
-
= =
3 1 \‘

Gambar 18 Pesanan Dalam Pengiriman (Admin)
Toko Unigly - &

Detail Pesanan

Nama Produk Jumiah Harga

1 Kaos Polos Katun Com cal Pride Hitam M
btot
ubtot 1.500

Total Bayar 396,500

Gambar 19 Konfirmasi Terima Pesanan (User)
Toko Unigly S

Detail Pesanan

Pesanan Diterima
Tanggal Pesan : 06-01-2025

Gambar 20 Pesanan Sudah Diterima (User)
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Gambar 21 Hasil Penjualan

4 KESIMPULAN

Aplikasi penjualan kaos berbasis web Toko Unigly, yang dibangun dengan bahasa

pemodelan UML, meningkatkan efisiensi operasional dan kualitas pelayanan pelanggan.

Perancangan sistem menggunakan UML menghasilkan struktur yang sistematis. Hasilnya,

aplikasi ini memenuhi kebutuhan Toko Unigly. Pengujian menunjukkan tingkat keberhasilan

83%, dengan 15 dari 17 kasus pengujian terpenuhi.
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